Warszawa, dnia 20 maja 2021 r.

SPRAW ANIEZ D LNOSCI ZARZADU

SPOYDZIELNI MIESZKANIOWEL.SZARE DOMY” W ROKU 2020

A. Or izacja wladz Spdidzielni

W okresie sprawozdawczym 01.01.2020 - 31.12.2020 Zarzad Spétdzielni Mieszkaniowej
»ozare Domy” (dalej zwany w skrdcie ,Zarzad") dziatat w nastepujacym skladzie:
1. Maciej Roszkowski - Prezes Zarzadu
2. Jerzy Kepka - czlonek Rady Nadzorczej oddelegowany do Zarzadu od 14.03.2019 do dnia
19.08.2020 (rezygnacja)
Ryszard Wabik - cztonek Rady Nadzorczej oddelegowany do Zarzadu od 14.03.2019
4. Daniel Pigtkowski od dnia 31.08.2020

Z dniem 19 sierpnia 2020 r. p. Jerzy Kepka przestal peini¢ funkcje czlonka Zarzadu.
Z dniem 31 sierpnia 2020 r. Rada Nadzorcza powotata p. Daniela Pigtkowskiego na czlonka
Zarzadu. Daniel Pigtkowski wspélpracuje z nasza Spéldzielnia od marca 2019 r. Jest to
licencjonowany zarzgdca nieruchomosci, zwigzany ze spétdzielczoécig od 2008 r., posiada takze
bogate do$wiadczenie w rewitalizacji budynkéw, w tym zabytkowych czy tez we wspéipracy
z gieldowymi spdtkami deweloperskimi, gdzie zajmowat stanowiska wyzszego szczebla (wiecej
w CV na stronie Spoétdzielni). Dotychczasowg prace p. Daniela wysoko oceniono tak w toku
audytu finansowego wykonanego przez bieglego rewidenta jak tez w czasie lustracji Spoldzielni.

P. Jerzemu Kepce serdecznie dzigkujemy za prace w Zarzadzie, za po$wiecony czas,
naktad pracy, przyjazne i rzeczowe podejscie do wszystkich spraw jakie przyszio nam zatatwiaé.

Zarzad organizowal swoja prace poprzez cykliczne cotygodniowe posiedzenia w biurze
Spétdzielni, w czasie ktdrych omawiane byly:

1. sprawy biezace,

2. sprawy windykacyjne,

3. wniosKi czlonkdw Spéldzielni,
4. projekty umoéw.

W okresie sprawozdawczym Zarzad zajmowal sie biezacg dziatalnoscig Statutowg
Spotdzielni oraz wypehianiem funkcji Zarzadcy nieruchomo$ci w odniesieniu do lokali
znajdujgcych si¢ w zasobie Spotdzielni i w odniesieniu do lokali Cztonkéw z odrebng whasnoscia.

Niestety nie udalo sie spotkaé¢ na dorocznym Festynie Szarych Doméw. W zamian za to
przekazalimy Panstwu pigkng ksigike P. Marty Surowiec, ktdéra w oryginalny sposéb

zaprezentowata historig naszej spéldzielczej Wspdlnoty. Pani Marcie serdecznie dzigkujemy.
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B. Sprawozdanie finan - mowanie

Ponizej przedstawiamy najwazniejsze informacje na temat finansowych aspektow
dziatania Spétdzielni. Pelne sprawozdanie dostepne jest w biurze Spoéldzielni i stronie
internetowe;j.

Przychody i koszty w Spoldzielni uksztattowaty sig nastgpujgco:

- przychody: 2320823,93 zt

- koszty: 2 334 406,52 zi

Wynik netto Spéldzielni, po opodatkowaniu kwotg 4 487,00 zt (wobec 16 466,00 zt podatku
w roku 2019), zamyka sie dodatnig kwotg netto 24 711,28 zi.

Z dziatalnoéci gospodarczej - najem lokali, pomieszczen, miejsc parkingowych -
uzyskali$my w roku 2020 przychéd w wysokosci 229 011,37 zt wobec 236 702,49 zt w roku
2019. Wskutek pandemii COVID-19 nastapit tutaj nieznaczny spadek przychodéw. W roku 2020
zwigkszyliémy odniesienie wydatkéw remontowych do dzialalnosci gospodarczej celem
zmniejszenie podstawy opodatkowania i samego podatku dochodowego (o czym mowa wyzZej)
jak tez dla zoptymalizowania mozliwosci odliczen podatku VAT. Warto tutaj podkreslic, ze okres
pandemii COVID-19 spowodowat trudnosci w najmie. Ceny najmu w catej Warszawie spadty,
a lokale uzytkowe niejednokrotnie pozostajg puste. W tych warunkach mogliSmy jedynie
skoncentrowacé sie na utrzymaniu najemcoéw i kolejng zmiane warunkéw umownych (pierwsza
dokonalismy na przetomie 2019/2020 roku) musieliSmy odlozy¢ na stabilniejszy okres
rynkowy. Wyjasniamy tez, ze cze$¢ umdw jest umowami terminowymi. Poza wypadkami
przewidzianymi w takiej umowie i coroczng waloryzacja nie ma mozliwosci wypowiedzenia
i zmiany warunkéw cenowych takich uméw przed terminem na jaki zostaty zawarte.

W poczatkach 2021 r. przeprowadziliSmy postepowanie konkursowe na wynajem lokalu
nr 1 przy ul. Rakowieckiej 59 (25,79 m2 pow. uz.). W postepowaniu wewngatrz Spotdzielni
uzyskalismy od Paristwa oferte na wynajem tego lokalu za cene 1 000 zt/m-c plus media ptatne
odrebnie. W postgpowaniu z wolnej reki uzyskalismy oferte 2 000 zt/m-c (jedna oferta) plus
media platne odrebnie, a w pierwszych miesigcach najmu rabat z powodu COVID-19 (obnizenie
czynszu najmu do 1 500 zt/m-c).

Zarzad Spétdzielni kontroluje na biezaco ptynnos¢ finansowa Spotdzielni. Na koniec roku
2020 zasoby pieniezne Spétdzielni w postaci srodkéw na rachunkach bankowych zamknely si¢
kwotg 297 440,25 zi Dla poréwnania w 2019 roku byla to kwota 655 430,44 zi. Spadek
wynika z bedacych w toku przedsigwzig¢ remontowych.

Na Gospodarce Zasobami Mieszkaniowymi (GZM) - na eksploatacji nieruchomosci
w roku 2020 ponie$li$my strate w wysokosci 60 964,90 zl. Strate te pokryjemy z nadwyzki na
wyniku bilansowym mnetto uzyskanego na caloksztalcie dziatalnosci Spoétdzielni (kwota
24711,28 z1) a pozostatg kwote zaliczmy w wynik roku biezgcego.

Wskazujemy w tym miejscu, Ze na mniejszy wynik na catoksztalcie dziatalnosci
Spoétdzielni wplyw miato nie tylko, o czym mowa wyzej, alokowanie wigkszych kwot kosztow

remontéw w koszty dzialalnoéci, ale takze pozycja Pozostale koszty operacyjne w kwocie
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23 279,79 zt (pkt E Rachunkéw Zyskdw i Strat, strona 4 sprawozdania finansowego). Na kwote
ta ztozylo si¢ spisanie w straty naleznoéci przedawnionych przed 2019 rokiem (roszczenia
okresowe przedawniajg sie z uptywem lat 3) - 2 663,10 zl, koszty sadowe, ktére w dacie ich
poniesienia sg naszymi kosztami operacyjnymi, a w dacie uzyskania prawomocnoéci nakazu
zaplaty stajg si¢ kosztami danego lokalu - 6 137,39 zl, wyksiegowanie zaliczek za media, ktére
rialiczono dla lokalu bedacego pustostanem, a ktory jest w egzekucji komorniczej - 9 943,40 zl.
Kwoty wskazanych zaliczek dbtyczy%y zimnej i cieptej wody, ktorej nie zuzyto w pustostanie,
a mimo to naliczono je w 2018 r. W ten sposéb wynik na catoksztatcie dziatalno$ci Spéidzielni
byt wéwczas wyzszy o tg nienalezng kwotg, a obecnie go pomniejsza. Podobne operacje
skorygowaliémy i w roku 2019, co spowodowato urealnienie zawyzonego we wczeéniejszych
okresach wyniku bilansowego.

W tym miejscu chcemy tez wskazad, ze stale zmniejszamy koszty zarzadzania nieruchomoécia.
I tak w roku 2020 byla to kwota 256 690,69 zl, z czego kwota 8 118,00 zt przypadio na
lustracje obejmujaca 6 lat dziatalnoéci Spétdzielni. Dla poréwnania w roku 2018 koszty
zarzadzania to kwota 281 722,76 zl. W roku 2021 prognozujemy, ze koszt ten spadnie do
kwoty 220 000 zL. Na kwote ta skladajg sie: koszty osobowe, tj. ksiegowo$é, administrator,

obstuga prawna, wynagrodzenie cztonka Zarzgdu, koszty prowadzenia biura, inne.

Dwoch z trzech czionkéw Zarzadu peni swoje funkeje spotecznie. Jednakze ilo§é¢ spraw, ich
skomplikowanie i ryzyko jakie niosg ze sobg wymaga zatrudniania profesjonalnego podmiotu
majacego udokumentowane dos$wiadczenie w zarzadzaniu zasobami mieszkaniowymi

i prowadzeniu spraw spotdzielni mieszkaniowych.

W tym miejscu prezentujemy tez wynagrodzenia gospodarzy. Te s3 na poziomie ustawowych
stawek minimalnych za prace:
a. Rakowiecka/Akacjowa/Falata nieparzysta - kwota $rednio ,do reki” 2259,14 zt/m-c, tj.
koszt catkowity umowy 3625,64 zt/m-c,
b. Fatata/Lowicka/Narbutta - kwota $rednio ,do reki” 1700 zt i 1500 zt /m-c, tj. koszt
catkowity tych zlecen to 5070,99 zt/m-c
¢. Koszty zieleni, nasadzeti, cie¢ pielegnacyjnych - $rednio 5000 zt/m-c.
Koszt utrzymania czystosci w dwdéch Osiedlach w roku 2020 r. wyni6st 132 000,46 zt (w tym
koszty publiczno-prawne: ZUS, podatki, a takze Srodki czystosci). W roku 2021 prognozujemy,
ze koszt ten nie przekroczy 120 000 z} (zrezygnowali$my z uméw o prace). W roku 2020 koszty
uirzymania zieleni wyniosty 59 582,01 zl. OczywiScie mozna ograniczaé ilos¢ etatéw i zakres
wykonywanych prac, ale patrzac chotby na wzrost wynagrodzenia minimalnego, ktére na
przestrzeni dekady wzrosto ponad dwukrotnie, wydaje sie, ze ograniczanie kosztow, etatéw

znajdzie swoje odzwierciedlenie w jako$ci obstugi.
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Powyzsze wynagrodzenia, analizujgc wynagrodzenia z innych spétdzielni mieszkaniowych, sg
$rednimi lub ponizej $redniej, a w przypadku os6b wykonujacych prace fizyczne w aktualnych
warunkach sa daleko poza formutowanymi oczekiwaniami przez potencjalnych nowych

pracownikow.

W wiekszosci ww. przypadkéw Zarzad zrezygnowat z zatrudniania w oparciu 0 umowe o prace.
Doswiadczenia z dlugotrwalymi nieobecnoéciami z powodu choroby (do 6 miesigcy nawet)
i pdézniejsze spory (w tym ciagnacy sie spér z umowy o wspoiprace z byla ksiggowa
Spétdzielni w latach 2016/2017, ktéry Spotdzielnia przegrata w I instancji, bo Sad majac
na uwadze zapisy zalacznika do umowy, ktéry przewidywal wynagrodzenie za
sporzadzenie sprawozdania, nie dal wiary wyjasnieniom éwczesnych czlonkéw Zarzadu
co do tego, ze ksiegowej nie przystuguje wynagrodzenie za sporzadzenie sprawozdania -
koszt tego postepowania to kwota okotlo 20 tysigcy zl, co zawazy na wyniku za 2021 r.)
oraz koszty dokonywania rozliczenn (ZUS, PIT-4), prowadzenia akt pracowniczych sklonily nas

do przej$cia na inne niz umowy o prace formy wspoipracy.

Ponizej prezentujemy Pafistwu wykres pokazujacy jak zmieniato si¢ wynagrodzenie minimalne

na przestrzeni lat, aby ukazaé tendencje rynkowe w zakresie wynagrodzeri:

Minimalne wynagrodzenie w Polsce,
miesiecznie brutto, w 2t
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C. Sprawy remontowe

Likwidacja awarii, mate i $rednie remonty wykonywane byly na biezaco. Jednakze
ujawniajg sie z co raz wiekszg mocg problemy powazne, wynikajgce z normalnego zuzycia
rzeczy - budynkéw. Problemy te przez wiele lat nie byly Pafistwu prezentowane i nie toczyla sig
w Spétdzielni powazna dyskusja jak nim zaradzi¢, a wkrétce nasze budynki osiggng zacny
jubileusz 100-lecia. Obowiazkiem Zarzadu jest tutaj rzetelne i uczciwe zaprezentowanie
najwazniejszych decyzji koniecznych do podjecia w zakresie prac remontowo-
konserwacyjnych. Potrzeby remontowe, w tym o charakterze pilnym dotycza w zasadzie
wiekszosci budynkéw. Dalsze ignorowanie tych faktéw lub liczenie na to, Ze problemy same
rozwigia sie doprowadzi do stanu wymagajacego wykonania znacznie wigkszego zakresu prac
i poniesienia ogromnych naktadéw finansowych w jednym czasie. Przypominamy, ze budynki

Spotdzieini jako obiekty zabytkowe podlegajg nadzorowi Konserwatora Zabytkéw, a poza tym
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Spotdzielnia zobowigzana jest wykonywaé obowiazki wynikajace z przepiséw Prawa
budowlanego. Zakres i pilnos¢ tych obowigzkéw okreslaja m. in. protokoly z okresowych
kontroli budynkéw. Zalecenia, ktére s tam formulowane przekladajy sie na konieczne do
zrealizowania bardzo kosztowne prace, na ktére nie mamy $rodkéw. Oczywiscie wstuchujemy
sig w Pafistwa opinie, pomysty jak te by robi¢ mniej, ale czy mozemy robi¢ mniej i nie wykona¢
np. izolacji stropéw i §cian weztéw cieplnych, ktére sa nieustannie zalewane i stan ten
ignorowano latami az doprowadzono do stanu awaryjnego? BadZ czy moZemy nie planowaé
wymiany rozpadajacych si¢ ze starosci pionéw kanalizacji deszczowej, z ktérych wychodza
szczury lub tez czy mozemy odlozy¢ na przyszie lata wykonanie pokrycia dachu tam, gdzie woda
wlewa sig do lokalu? Przed podobnymi dylematami stajemy kazdego dnia. Nasza - czlonkéw
Zarzadu odpowiedzialnos¢ jest tutaj odpowiedzialnoécig osobistg i nawet karng przewidziana
np. w przepisach Prawa budowlanego. Dlatego nie wyobrazamy sobie sytuacji, w ktorej
krytyczne potrzeby remontowe bylyby przed Pafistwem ukrywane, a same remonty, ktére jako
awaryjne powinny by¢ juz wykonane lata wstecz dalej beda odktadane. Stad liczymy, ze Walne
Zgromadzenie jako najwyzszy organ wiadz Spétdzielni odpowiedzialny za catosé naszych spraw
przyjmie propozycje Zarzadu w tym zakresie. Sygnalizowalismy to Pafistwu wraz z obszernym

uzasadnieniem w komunikacie rozestanym Mieszkaficom w poczgtku kwietnia br.

2020 - najwazniejsze zrealizowane prace:
1. Falata 15 - renowacja dachu
2. Fatata 4 - naprawa spekanych nadprozy
3. Rakowiecka 59A - zabezpieczenie Sciany szczytowej przed wnikaniem wody do lokalu
(szkoda powtarzajaca sie od wielu lat),
Rakowiecka 59A - naprawa gzymsow,
Falata 15 - naprawa nadprozy,
Akacjowa 10 - naprawa nadprozy, gzymsu od strony podwoérza,

Akacjowa 10 - naprawa stropu piwnic i jego izolacja termiczna,

N

Lowicka 51, Fatata 2 - czeSciowa wymiana pekajacych pozioméw cieplej wody
na rury z tworzywa stabilizowane przeznaczone do cieptej wody,

9. Akacjowa 10, Rakowiecka 59, 59A - wykonanie w czeéci piwnic wentylacji,

10. Falata 2 - cze$ciowa wymiana drewnianych scianek w piwnicach na $cianki murowane,

11. Miejscowe wymiany (awaryjne) pionow cieplej, zimnej wody,

12. Miejscowe wymiany czeg$ci WLZ (wewnetrzna linia zasilajaca - energia elektryczna),

13. Wymiana rozdzielaczy na instalacji centralnego ogrzewania dla wezta Fatata 2,

14. Izolacja $cian fundamentéw od strony Narbutta - Lowicka 51,

15. Cze$ciowa wymiana nieszczelnych pozioméw kanalizacji.
Niewatpliwie w latach 2019-2020 udato si¢ przywrdcié sprawno$¢ instalacji centralnego
ogrzewania i znaczaco ograniczy¢ straty w przesyle ciepta, ale wcigz musimy mieé¢ §wiadomo$é,

ze pojemnos$¢ instalacji centralnego ogrzewania mierzona w m3 wody jak i jej stan techniczny
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(piony, lokale) nie pozwala na uzyskiwanie dalszych oszczednosSci w gospodarce cieptem
i wymaga¢ bedzie kolejnych nakladéw na wymiany np. pionéw centralnego ogrzewanie (dla
os6b poddajac w watpliwos¢ konieczno$¢ tych prac przechowujemy w biurze elementy instalacji
potwierdzajace graniczny, katastrofalny stan ich zuzycia). Ograniczyliémy przy tym bardzo duza
ilos¢ awarii na centralnym ogrzewaniu, ale wcigz pozostaje nierozwigzany problem wysoce
kosztownego przesylu ciepla w Osiedlu Rakowiecka/Akacjowa/Falata nieparzyste. Tutaj
musimy wyjaéni¢, ze gdyby nie udzial lokali uzytkowych w kosztach ciepta, to koszty ciepla
przypadajgce na lokale mieszkalne bylyby o ponad 30 % wyisze niz aktualnie pobierana
zaliczka. Udziat ten wolelibyémy jednak przeznaczy¢ na potrzeby remontowe. Jednakze by
ograniczy¢ koszty przesytu konieczne sa rozwigzania, ktére mogliby$my wdrozy¢, ale wymagaja
one duzych naktadéw inwestycyjnych, dla ktérych nalezy zapewni¢ $rodki finansowe. Nalezy
tutaj tez wskaza¢ na utrzymujaca sie tendencje ksztaltowania cen i stawek w taryfach dostawcy
ciepla - VEOLIA. Jest to niestety tendencja wzrostowa i podwyzki cen oraz stawek VEOLIA
odnotowywane s3 kazdego roku. Dlatego nalezy juz dzi$ planowac kolejne naktady na instalacjg
centralnego ogrzewania, aby za rok lub dwa lata Osiedle Rakowiecka/Akacjowa/Falata nie

musiala placi¢ za centralne ogrzewania 4 zt/m2 pow. lokali.

2021 i kolejne lata - najwazniejsze zaplanowane lub wykonane prace:

1. Remont konstrukcji pomieszczenia wezla cieplnego i jego pomieszczenia technicznego -
Rakowiecka 59/59A zgodnie z projektem zatwierdzonym prawomocnym pozwoleniem,

2. Wykonanie izolacji przeciwwodnej stropu i $cian pomieszczei wezla cieplnego i jego
pomieszczenia technicznego, a po wykonaniu tych prac odtworzenie asfaltu zgodnie
z projektem remontu konserwatorskiego uzgodnionego z Konserwatorem Zabytkow
i zatwierdzonego prawomocnym pozwoleniem na budowe - Rakowiecka 59/59A4,

3. Wykonanie izolacji przeciwwodnej stropu i $cian pomieszczen wezta cieplnego, a po
wykonaniu tych prac odtworzenie asfaltu zgodnie z projektem remontu
konserwatorskiego uzgodnionego z Konserwatorem Zabytkéw i zatwierdzonego
prawomocnym pozwoleniem na budowe - ]. Fatata 2,

4. Rozpoczecie remontu Konserwatorskiego $ciany szczytowej budynku na podstawie
projektu remontu konserwatorskiego uzgodnionego z Konserwatorem Zabytkéw
i zatwierdzonego prawomocnym pozwoleniem na budowe - Rakowiecka 59,

5. Remont kolejnych partii elewacji i warstw niekonstrukcyjnych balkonéw, loggii,
orynnowania oraz innych detali zgodnie z projektem remontu Kkonserwatorskiego
uzgodnionego =z Konserwatorem Zabytkéw [ zatwierdzonego prawomocnym
pozwoleniem na budowe,

6. Sukcesywne, w zalezno$ci od potrzeby, wymiany pionéw gazowych zgodnie z projektem,

7. Sukcesywne wymiany wyeksploatowanych pionéw centralnego ogrzewania,

8. Sukcesywne, w zaleznosci od potrzeby, remonty pokry¢ dachow,

6|Strona



9. Sukcesywne wymiany palnych-drewnianych elementéw przegrodzenia piwnic - te
winny by¢ wymienione w trybie pilnym (brak $rodkow).

Powyzsze obrazuje ogromne, bo przeliczone (zgodnie z kosztorysami) na miliony
ztotych, potrzeby remontowe konieczne do zrealizowania nie tylko celem utrzymania substancji
budynkéw w stanie niepogorszonym, ale dla wypelnienia zaleceri ptynacych z protokotéw
z przegladéw budowlanych, ktére po czesci ignorowano latami. Nasze aktualne mozliwoéci
finansowe absolutnie nie pozwalajg na zrealizowanie tych wszystkich prac w jednym czasie,

cho¢ wiele z nich winne by¢ w realizacji juz w minionych latach.

D. Gospodarka Zasobami Migszkaniowymi

Spétdzielnia eksploatuje 16 budynkami skiadajgcymi sie na dwa zespoly Osiedli -
Rakowiecka/Akacjowa i Fatata/tLowicka, w ktérych zasobie znajduje sie 225 lokali mieszkalnych
i uzytkowych. |
Rokrocznie Spétdzielnia wykonuje obowiazkowe przeglady, o ktérych mowa w ustawie Prawo
budowlane, tj. przeglad budowlany, kominiarski i gazowy. W roku 2021 zaplanowaliémy
wykonanie 5-letnich pomiaréw elektrycznych w lokalach.

W zakresie utrzymania porzadku i czystosci ustugi na podstawie umowy zlecenia
ustugi $wiadczy trzech gospodarzy doméw. Przy czym Osiedle Rakowiecka/Akacjowa/Fatata
nieparzyste obstugiwane jest w wymiarze 1/1 etatu, a Osiedle Lowicka/Fatata/Narbutta
w lacznym wymiarze 1,5 etatu. Dodatkowo korzystamy w Osiedlu Faiata/hoﬁricka/Narbutta
i Rakowiecka z firmy ogrodniczej.

W zakresie konserwacji ogolnej ustugi $wiadczy firma Best-Service Daniel Kierszniewski.
Konserwacj¢ domofondw wykonuje Zaktad Ustugowo-Handlowy Andrzej Babiak. Konserwacje

wezléw prowadzi firma Sanit-Gaz.

E. Windykacja naleznosci

Wysoko$¢ zadhuzenia cztonkéw Spétdzielni we wnoszeniu optat za lokale na koniec roku
2020 wyniosta 239 664,50 zk wobec 244 682,72 7l na koniec roku 2019 Natomiast zadtuzenie
na koniec marca 2021 r. wyniosto 192 044,87 zlL Na koniec 2018 r. byla to kwota 375 214,58
zt. W tym samym czasie zwigkszaly sie naliczenia za lokale (gléwnie media) i tak w roku 2018
naliczenia optat za lokale to kwota 2 068 000,57 zl, a w roku 2020 kwota 2 334 406,52 zl.
Podsumowujac: w okresie od 31.12.2018 do 31.03.2021 zadtuzenie w optatach zmalato z kwoty
375 214,58 zi do kwoty 192 044,87 zl, tj. spadek o prawie 48 %, a suma naliczonych optat
za 2020 rok jest o prawie 13% wyzsza niz za rok 2018. Niewatpliwie obserwujemy stopniowsa
tendencje spadkowa i w momencie zlicytowania najwigkszego dluznika, zadhizenie obecne
zostanie pomniejszone o kwotg blisko 75 tysigcy zlotych. Niestety stan pandemii spowodowat
trudnosci w prowadzeniu egzekucji komorniczej i licytacji lokalu.

Ponizej prezentujemy Panstwu wykres obrazujgcy zadtuzenie w latach 2015-2021.
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Zarzad na biezgco monitoruje stan zadtuzenia. Stosowane sg rézne Srodki windykacji: rozmowy,

e-mail’owe przypomnienia, wezwania, przedsadowe wezwania, a w ostateczno$ci wnoszone sg

pozwy o zaplate.

Konczac pragniemy podziekowad za okazane zaufanie i wsparcie. Cieszymy sie, ze udato sie
wielu z posréd Panstwa zainteresowal biezagcymi problemami, ktére dotykajqa naszej
Spoldzielni. Wierzymy przy tym, e podejma Panstwo rozsadne decyzje, ktére pozwolg
realizowa¢ w najblizszych latach prace majgce na celu usuniecie zalegltosci w polityce
remontowe;j.

Ponadto zyczymy Pafistwu zdrowia oczekujgc na czas, w ktérym kazdy bedzie mogt sie cieszy¢

normalno$cia pozbawiong ograniczen zwiazanych z COVID-19.

Zarzad Spotdzielni Mieszkaniowej sSzare Domy™:
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